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MANUAL PARA LA SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE
SERVICIOS PRESTADOS

La aplicacién de “RECONOCIMIENTO DE SERVICIOS PRESTADOS” ha sido disefiada
para facilitar y hacer mas sencilla y efectiva la cumplimentacién del modelo de solicitud de
reconocimiento de servicios previos para el personal estatutario fijo y de servicios
prestados para el personal estatutario temporal que presta sus servicios en el Servicio
Andaluz de Salud (SAS).

El requisito para solicitar el reconocimiento de servicios previos/ prestados, es que el
profesional se encuentre en la situacion administrativa de activo en el momento de dicha
solicitud.

Inicialmente, los profesionales dispondran de un plazo maximo de seis meses para solicitar
dicho reconocimiento. Finalizados los seis meses, las solicitudes se podran presentar de
forma permanente, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion de 8 de julio de 2008
de la Direccion General de Personal y Desarrollo Profesional del Servicio Andaluz de
Salud.

Para la tramitacion de electrénica de las solicitudes, el profesional debera estar en
posesion de su certificado digital de clase 2CA emitido por la Real Fabrica de Moneda y
Timbre o el Documento Nacional de Identidad (DNle) expedido por la Direccion General de
la Policia (Ministerio del Interior) y acceder a la pagina Web del Servicio Andaluz de Salud,

cuya direccion es: http://www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud

En la pantalla de inicio de “RECONOCIMIENTO DE SERVICIOS PRESTADOS” se
distinguen distintas areas: Documentos de Apoyo, Servicios a Reconocer, Firmar y
Registrar e Informes.

La solicitud de Reconocimiento de Servicios Prestados no condiciona a la administracion a
reconocer dichos servicios a efectos de trienios. El profesional debera mantenerse a la
espera que el Organo competente para resolver dicte la correspondiente resolucion por la
cual se estime o desestime su solicitud.

A continuacion, se ofrece una serie de instrucciones para la cumplimentacion de la
solicitud de reconocimiento de los servicios.
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DOCUMENTOS DE APOYO

Dentro de esta area se localizan aquellos documentos que aportan la informacion
necesaria para conocer las caracteristicas de la solicitud de Reconocimiento de Servicios
Prestados. Entre los cuales se encuentran:

- LaResolucion de 8 de julio de 2008 de la Direccién General de Personal y
Desarrollo Profesional del Servicio Andaluz de Salud sobre el procedimiento para
la tramitacion de expedientes de reconocimiento de servicios previos al personal
estatutario fijo y de reconocimiento de servicios prestados al personal estatutario
temporal que presta sus servicios en el Servicio Andaluz de Salud.

- El presente “Manual para la solicitud de Reconocimiento de Servicios Prestados”.

- Los “Requisitos de Software” del equipo informatico.

SERVICIOS A RECONOCER

En esta pantalla aparecen los servicios prestados en la categoria, centro de destino, tipo
de nombramiento temporal (interino, sustituto y eventual), fechas de prestacion de los
mismos y grupo de clasificacion de la categoria estatutaria en la que se prestaron que se
encuentran registrados en el Sistema de Gestion de Recursos Humanos (GERHONTE).
En el supuesto de que no figuren todos los servicios prestados, tanto en el SAS, en los
distintos Servicios de Salud o en otras Administraciones Publicas, o los que figuran
contienen periodos incorrectos o datos inexactos debera ponerse en contacto con el
Servicio/Unidad de Personal del centro de trabajo donde presta sus servicios para la
subsanacién o correccién de los mismos. Si por lo contrario, el profesional esta conforme
con la totalidad de los servicios, y pulsara “continuar”.

FIRMAR Y REGISTRAR

Para que la solicitud de Reconocimiento de servicios prestados tenga validez legal tiene
que poseer firma electronica y estar debidamente registrada en el Registro Telematico de
la Junta de Andalucia (registro @ries), lo cual se consigue mediante la opcion “Firmar
y Registrar” tras haber seleccionado el “Tipo de Certificado” con el que desea realizar la
firma.

Pocos minutos después de “Firmar y Registrar” la solicitud, la aplicacién informética le
ofrecera la confirmacion del proceso, proporcionando el niumero de registro @ries
correspondiente a la solicitud, asf como la hora, minuto segundo y la fecha en la que ha
sido registrada.

El profesional puede realizar todas las solicitudes que considere oportunas, teniendo en
cuenta que de todas ellas el Ginico registro valido sera el tiltimo que haya hecho
invalidara todos los anteriores.
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INFORMES

Una vez realizado el registro de la solicitud en el Registro telematico de la Junta de
Andalucia, el profesional podra visualizar todos los registros que haya realizado hasta ese
momento en esta area.

Para el personal estatutario fijo apareceran los modelos siguientes:

ANEXO | “SERVICIOS CUYO RECONOCIMIENTO SE SOLICITA PARA PERSONAL
ESTATUTARIO FIJO”

ANEXO Il “SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE SERVICIOS PREVIOS PARA
PERSONAL ESTATUTARIO FIJO”

En el caso de personal estatutario temporal, figuraran estos modelos:

ANEXO I. BIS “SERVICIOS CUYO RECONOCIMIENTO SE SOLICITA PARA PERSONAL
ESTATUTARIO TEMPORAL”

ANEXO II. BIS “SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE SERVICIOS PRESTADOS
PARA PERSONAL ESTATUTARIO TEMPORAL”
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